


PROYECTO BANNER
Sesiones de formación 
a usuarios finales.

Facilitador: Rocio Baquero Florez

Fecha: 31 de Agosto de 2020

Intensidad horaria: 2 Horas



PROYECTO BANNER

“Proceso de 
Matriculas y Pagos”



Objetivos

Capacitar al equipo Poli acerca de las actividades que se realizan de 
front al estudiante correspondiente al proceso de matriculas en 
“Banner”.

Describir cada uno de los pasos de las formas de pago, cuenta del 
estudiante, generación de recibos de pago y actividades asociadas al 
proceso de Matricula

Evaluar y retroalimentar lo visto en esta sesión



Temas
1. Generalidades de Banner
2. Cuenta del estudiante
3. Tipos de órdenes de pago
4. Generación de Recibos de pago
4.     Formas de Pago
• Pago en Efectivo
• Pago en Cheque
• Pago con tarjeta por Datafono
• Sub-boletos (Abonos de Matricula)
• Exenciones (Becas y Descuentos)
• Planes de pago (créditos Educativos)
5.   Media matrícula
6.   Retenciones
7.   Generación de cargos de otros servicios académicos



 Cargo:   Es la factura que se genera en el sistema.
 Cuenta del estudiante:  Donde se realiza la revisión 

a detalle de las transacciones financieras del 
estudiantes.

 Exenciones:  Corresponde al grupo de Becas y 
descuentos

 Planes de pago:  Son los Créditos educativos
 Sub-boletos: Son Recibos de pago para realizar 

abonos de matricula.
 Retenciones:  Bloqueos o restricciones que se le 

asigna al estudiante.
 Atributos: Características especiales del estudiante
 ID: Código del estudiante

Términos



Generalidades de
Banner



Que es Banner?
• Es un sistema de información integral con un amplio rango de 

funciones, desde la gestión estratégica de los datos, hasta el 
procesamiento de los registros

Facilita la administración de procesos académicos y financieros 



Interacción con Banner

Ingreso a Banner https://sispoli.ilumno.com/

Usuario y contraseña 
asignados por 

directorio activo

https://sispoli.ilumno.com/


1. Nombre del usuario. 2. Botón cierre de sesión.
3. Ayuda. 4. Barra de búsqueda.
5. Menú 6. Icono de búsqueda.
7. Recientemente Abierto 8. Menú tecla de acceso directo 
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Pantalla de Inicio



Periodos Académicos
PR

EG
RA

DO

CÓDIGO PERIODO

10 PRIMER SEMESTRE

50 INTERSEMESTRAL PRIMER SEMESTRE

60 SEGUNDO SEMESTRE

98 INTERSEMESTRAL SEGUNDO SEMESTRE

PO
SG

RA
DO CÓDIGO PERIODO

30 PRIMER SEMESTRE

80 SEGUNDO SEMESTRE

CE 00 EDUCACION PARA LA VIDA 

2 0 2 6 0
AÑO PERIODO

0CÓDIGO 6 DÍGITOS



Formas de Banner
TVAAREV

TZAPREX Asignación de becas y descuentos

TZAPAOR

TZADTFO

TSAISTL

Integración para pagos por Datafono 

TZABSEC 

Asignación de planes de pago (créditos educativos

SOAHOLD

Cuenta del estudiante 

Generación de recibos de pago 

Generación  recibos de pago para abonos  de matricula

Información retenciones del estudiante 



Cuenta del 
estudiante TVAAREV



Cuenta del estudiante TVAAREV

Saldo Positivo de tipo cargo= 
Saldo pendiente por pagarPagosValor  de la factura



Tipos de Ordenes de pago



Generación de Recibos de 
pago TZAPAOR



1. Generación de recibos de pago TZAPAOR

1 2

3 4
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1. Se selecciona el periodo
2. Se registra el código del estudiante 
3. Se selecciona la Divisa COP

4.  Se selecciona el tipo de orden de pago
5.  Se selecciona el plan de estudios del estudiante
6.  Se consulta si tiene recibo de pago generado 



B

2. Sin Recibo de Pago Generado en TZAPAOR
1. Si no tiene recibo de pago generado, se da clic en ”Ir”  para 

realizar la respectiva generación  del recibo

Campo vacío



3. Crear el recibo de pago
En el detalle de la cuenta por tipo de documento se evidencia el cargo o 
cargos pendientes de pago y se da clic en el campo “crear documento”



4. Numero de Recibo Generado

Numero del 
recibo de pago

Se da clic en “ir” para 
imprimir el PDF



5. Imprimir PDF



5. Recibo de pago  parte 1 

Único Formato de 
recibo de pago de 
la Universidad para 
lo diferentes pagos.



Recibo de pago parte 2

1 12564 1

1.210.122 , 25 

2.445.323 
1.235.200,75 

Cheque con centavos



6. Anular el recibo de pago
El recibo de pago solo se debe 
anular cuando sea necesario Es posible anular el recibo de pago 

siempre y cuando no esté pagado:



Formas de pago



Formas de Pago

EFECTIVO O CHEQUE (Directamente en el Banco)

PASARELA DE PAGOS (WEB)

PAGO CON TARJETA  POR DATAFONO

ACUERDO PARA ABONOS DE MATRICULA (efectivo, cheque o tarjeta por datafono)

DESCUENTOS Y BECAS

CREDITOS EDUCATIVOS  CON  ENTIDADES FINANCIERAS 



Seleccionar el datafono
Seleccionar la terminal del  datafono en la Ventana de 
impresora TOADEST

Pago con tarjeta por Datafono TZADTFO



Pago con tarjeta por Datafono TZADTFO
1. Se registra el ID
2. Se da clic en el campo de “Boleto” para seleccionar el recibo de pago 
3. Se da clic en el campo datafono
4. Y por ultimo OK



Pago con Sub-boletos (Abonos de Matricula) 
TZABSEC 

Una vez registrado el ID y la orden de pago  se da 
clic en “ir”



Se registra el valor del abono

Se registra el valor del abono y se selecciona la fecha de vencimiento 
que no supere la fecha limite de pago del recibo.



Se genera un segundo recibo por el valor del saldo

Se debe da clic en guardar doble vez para  que el 
saldo pendiente quede en ceros y le haya generado 
los recibos de pago para el abono y para el saldo de 

la matricula

Permite Imprimir el recibo del  
abono y el recibo del saldo de 

matricula.

RAZONES PARA CREAR SUBBOLETOS: 
1. El estudiante va a realizar una parte del pago con tarjeta por datafono o por la pasarela de pagos web
2. Va a realizar un abono hoy y el saldo a una fecha especifica que no supere la fecha limite de pago. 



Recibos de pago de abonos N. 1

El recibo de pago no 
esta atado a una 
forma de pago, con 
este recibo puede 
realizar el pago por 
las diferentes 
formas de pago.



Recibos de pago de abonos N. 2



Validar el pago del abono en el estado de cuenta del 
estudiante 

Se evidencia que inserta el pago en el estado de 
cuenta y disminuye el valor de la matricula.



Pago con Becas y/o Descuentos TZAPREX

Se ingresa el periodo 
Se selecciona el tipo de descuento “ Matricula”
Se selecciona el descuento que se va a asignar
Se da clic en ir



Aviso para cargue del soporte

El sistema genera un mensaje indicando que es necesario el cargue 
del soporte , se da clic en ok 



Asignación del descuento

1. Se da clic en insertar:
2. Se registran los datos del estudiante

3. se realiza la carga del soporte de la beca
4. Se da clic en guardar 



Estado de cuenta



Pago con Planes de pago 
(créditos Educativos) TSAISTL

 Se registra el ID   se da clic en “ir”



Asignación de los 
planes de pago

 Se Selecciona el tipo de crédito teniendo en cuenta si es virtual o presencial
 Selecciona el periodo 
 La fecha Vigente :Debe ser como mínimo un mes después del inicio de clases
 Se registra el valor del crédito 
 Se da clic en guardar



Cargue del soporte de crédito 1
 En la misma forma TSAISTL
 RELACIONADO
 Soporte para el plan de pagos a plazos



Cargue del soporte de crédito 2
 Se registra nuevamente:
 El ID
 El periodo
 El plan de pagos
 Se da click en “ir”



Cargue del soporte de crédito 3

Se adjunta el soporte y se da clic en guardar en esta 
pagina y se cierra.



Cargue del soporte de crédito 4
Al regresar a la pagina de inicio de la asignación de plan se guarda 
nuevamente.



Estado de cuenta
Se evidencia que se inserta el plan de pagos pero no se aplica con la 
matricula.



Se  ingresa con el usuario y  contraseña de 
directorio activo

“Para la realizar la aplicación  de los pagos”

Para aplicar las transascciones

http://sigap.poligran.edu.co/

http://sigap.poligran.edu.co/


Aplicar transacciones 1
Se ingresa a Financiero
Se da clic en el campo de aplicación de pagos.



Aplicar transacciones 2

Se Selecciona Crear 
nuevo , se digita el 
código del estudiante  
y se da clic en crear



Estado de cuenta
Se aplico el plan de pagos con la matricula



http://sigap.poligran.edu.co/

Se  ingresa con el usuario y  
contraseña de directorio activo

Media Matricula

http://sigap.poligran.edu.co/


Media matricula Se selecciona Atributos 
y posterior la opción de “Asignación de atributos a 
estudiantes



Asignación de la media matricula



Cargo de media Matricula
Se evidencia en el estado de cuenta el cargo 
generado por la mitad de la matricula



Recibo de pago de media Matricula



Validación de Retenciones SOAHOLD
Se ingresa a consultar si el estudiante tiene retención o 
bloqueo



Generación de cargos 
de otros servicios 

Académicos SIGAP



Se  ingresa con el usuario y  
contraseña de directorio activo http://sigap.poligran.edu.co/

http://sigap.poligran.edu.co/


Generar cargos de otros servicios académicos 1



Generar cargos de otros servicios académicos 2



Generar cargos de otros servicios académicos 3



Estado de cuenta
Se evidencia el cargo del certificado



Recibo de pago de otros servicios

Recibo de pago del 
cargo del certificado



Dudas o inquietudes



Evaluación
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